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Deutscher Sparkassen Verlag GmbH (DSV), 
Am Wallgraben 115, 70565 Stuttgart 

Die Herausforderung: Unterbrechungsfreie Geschäftsprozesse.

Die An forderungen an reibungslos funktionierende Geschäftsprozesse sind hoch.  
Gesetz liche und aufsichtsrechtliche Verpflichtungen erlauben es nicht, dass Geschäfts- 
prozesse Unterbrechungen größeren Umfangs ausgesetzt sind. Die Komplexität der  
Geschäftsfortführungsplanung ist nicht zu unterschätzen.  
Jedoch stellt Business Continuity Management (BCM) keinen Selbstzweck dar, sondern 
muss angemessen, umsetzbar und in der Praxis anwendbar sein. Aufwände müssen stets 
in vernünftigem Verhältnis zu Risiko und Nutzen stehen.

Die Lösung: Neutrale Risikobewertung.

Die vorhandenen Dokumentationen der Geschäftsfortführungsplanung werden einer  
neu tralen Qualitätssicherung unterzogen. Sie erhalten eine Rückmeldung und  
Einschätzung Ihres BCM sowie eine Audit-Checkliste mit den offenen Punkten.  
Das Review wird von einem BSI-zertifizierten Berater des DSV durchgeführt.  
Praxisinforma tionen aus Umsetzungsprojekten in Sparkassen und mögliche individuelle 
Lösungsansätze fließen in die Beratung mit ein.

Das Angebot: Individuelle BCM-Beratung.

BCM-Projekte und -Audits gehören ebenso zur Kernkompetenz des IT-Consulting-Teams im 
DSV wie Workshops zur Standortbestimmung, Business Impact Analysen und Updates der 
BCM-Tools und -Rahmenwerke. 
  
Besondere Bedeutung im BCM kommt den praktischen Übungen und Notfalltests zu.  
Durch eine gezielte Simulation von Notfällen und die Vor wegnahme der geschäftskritischen 
Situationen werden die Institute in die Lage versetzt, im tatsächlichen Notfall handlungsfähig 
zu bleiben.  
 
Mit einem Prozess unterstützungsvertrag erhält Ihr Institut eine angemessene kontinuierliche 
Hilfe für die erforderlichen BCM-Prozesse. Die Unterstützung erfolgt durch einen erfahrenen 
Berater, der Sie vor Ort, per E-Mail oder telefonisch zu BCM-Fragen unterstützt.

Besuchen Sie auch unseren Erfahrungsaustausch zum BCM, den wir in einigen Sparkassen-
akademien durchführen. Aktuelle Anforderungen und praxiserprobte Vorgehensweise  
werden vorgestellt.

Wir sind gerne für Sie da. 
IT-Consulting, Telefon 0711 782-22162 / -22142  
it-consulting@dsv-gruppe.de

Der Nutzen für Ihr Institut

 • Risikotransparenz
 • Erfüllung gesetzlicher und 

eigener Anforderungen
 • Angemessene und wirtschaft-

liche Notfallplanung
 • Neutrale Bewertung
 • Best Practice Verfahren

Der Nutzen für Ihre Kunden

Der verantwortungsbewusste 
Umgang mit Notfällen fördert  
das Vertrauen Ihrer Kunden in  
Ihr Institut.
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