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Services

lhre Ansprechpartner:innen

Kunden-Service-Center
Telefon 0711 782-21414
kundenservice@dsv-gruppe.de

Abonnementbedingungen fiir die Kommunikationswelt - Modul Content

Giiltig ab 01.02.2022

8§81 Vertragspartner

Vertragspartner sind die S-Communication Services GmbH (im Folgenden
S-Com genannt), FriedrichstraRe 50, 10117 Berlin (Amtsgericht Berlin HRB
244713 B) und der Kunde.

§2 Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Abonnementbedingungen fiir die Kommunikationswelt
- Modul Content (KW-C AB) gelten nur gegentiber Unternehmern iSd § 14
BGB, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichem
Sondervermégen.

(2) Die KW-C AB gelten ausschlieRlich. Abweichende, entgegenstehende oder
ergdnzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Vertragspartners werden
nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, wenn und soweit die S-Com ihrer
Geltung ausdriicklich zugestimmt hat. Dieses Zustimmungserfordernis giltin
jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn die S-Com die Leistung in Kenntnis
der AGB des Kunden vorbehaltlos erbringt.

(3) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (ein-
schlieRlich Nebenabreden, Ergénzungen und Anderungen) haben in jedem Fall
Vorrang vor diesen KW-C AB. Dies gilt insbesondere auch fir die in den Leis-
tungsbeschreibungen oder Bestellscheinen enthaltenen Regelungen sowie
ggf. weitere besondere Bedingungen. Furr den Inhalt derartiger Vereinbarun-
gen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein in Textform abgeschlossener
Vertrag bzw. eine Bestatigung in Textform maRgebend.

(4) Rechtserhebliche Erkldrungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss
vom Kunden der S-Com gegeniber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen,
Mangelanzeigen, Erkldrung von Ricktritt oder Minderung), bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Textform.

(5) Es gelten die gesetzlichen Vorschriften — auch ohne einen klarstellenden
Hinweis hierauf -, soweit sie in diesen KW-C AB nicht ausdriicklich ausge-
schlossen werden.

§3 Vertragsgegenstand / Leistungsumfang

(1) Die S-Com bietet den Mitgliedern der Sparkassen-Finanzgruppe (nachfol-
gend ,Kunde") verschiedene Abonnements fiir das Modul Content der Kommu-
nikationswelt (nachfolgend ,,KW-C“ oder ,,Anwendung*) an. Der Kunde kann je
nach gewdahltem Abonnement die davon umfassten Inhalte in der Datenbank
KW-C nach MaRRgabe dieser KW-C AB per Download beziehen und nutzen. Inhal-
te sind alle in der Datenbank enthaltenen Media Assets beispielsweise Bilder,
Texte, Filme, Audiodateien und Grafiken. Art und Umfang dervon den Abonne-
ments umfassten Inhalte ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot der S-Com.
(2) Der Zugang zur Anwendung unter https://content.kommunikationswelt.
dsv-gruppe.de erfolgt gem. 8 10 dieser KW-C AB.

84 Vertragsschluss

Das Abonnementangebot der S-Com stellt nur eine Aufforderung an den Kun-
den dar, ein Angebot abzugeben und ist freibleibend. Die Bestellung durch
den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Die Angebotsannahme
durch die S-Com kann entweder in Textform erklart werden oder erfolgt durch
Bereitstellung der Leistung durch die S-Com.

85 Nutzungsrechte

(1) Bei Abschluss eines Abonnements erhdlt der Kunde eine Institutslizenz
fur alle bei ihm fest angestellten Beschéftigten (Institutslizenz) furr das jeweils
gewahlte Abonnement. Zu den Beschaftigten des Kunden gehdren auch seine
Auszubildenden, nicht aber freie Mitarbeiter und sonstige Dritte.

(2) Der Kunde wird berechtigt, die jeweils umfassten Inhalte aus der KW-Cin
beliebiger Anzahl herunterzuladen und diese in unbeschrankter Anzahl nach
MaRgabe des § 5 Abs. 3 zu nutzen.

(3) Fiir die Nutzung der Inhalte gelten die jeweils aktuell in der KW-C hinter-
legten geltenden Lizenzbedingungen zur Nutzung der Inhalte der KW-C sowie
ggf. die beim jeweiligen Inhalt hinterlegten spezifischen Nutzungshinweise.
Abweichend davon erléschen die Nutzungsrechte spatestens mit Beendigung
des Abonnementvertrages, sofern nicht im Einzelfall eine kiirzere Nutzungs-
dauer in den Nutzungshinweisen angegeben ist.

(4) An den bereit gestellten Logos, Produkt- und Markenzeichen, Firmierungen
und sonstigen Zeichen Dritter werden keine Nutzungsrechte durch die S-Com
eingerdumt. Diese Inhalte sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht
verandert oder umgestaltet werden. Samtliche Rechte stehen den jeweiligen
Inhabern zu. Das Recht zur Nutzung dieser Inhalte im geschéftlichen Verkehr
ist ausdriicklich nicht Gegenstand dieser Vereinbarung. Diese bedarf der
Zustimmung des jeweiligen Rechteinhabers. Das Nutzungsentgelt fiir diese
Inhalte wird fiir die Bereitstellung der Anwendung und die Einstellung und
Pflege dieser Inhalte erhoben.

86 Vergutung und Zahlungsbedingungen

(1) Die Vergutung fiir die Abonnements ergibt sich aus dem jeweiligen Ange-
bot der S-Com. Alle vertragsgegenstandlichen Entgelte verstehen sich zuziig-
lich der gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die Abonnementgebiihren werden jeweils zum 1. Januar und 1. Juli halb-
jdhrlich im Voraus fallig. Bei unterjahrigem Nutzungsbeginn wird die monats-
anteilige Lizenzgebuhr fiir das laufende Jahrim Monat des Nutzungsbeginns
fallig.

(3) Rechnungsbetrdge werden bei Vorliegen der Voraussetzungen im Last-
schrifteinzugsverfahren reguliert.

(4) Die S-Com ist berechtigt, das Lizenzentgelt fiir die Abonnements mit einer
Ankiindigungsfrist von drei Monaten zu dndern. Der Kunde ist in diesem Fall
berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von zwei Monaten auf den Zeitpunkt
der Preiserh6hung zu kiindigen. Auf dieses Sonderkiindigungsrecht wird die
S-Com den Vertragspartner bei der Ankiindigung einer Entgelténderung aus-
driicklich hinweisen.

87 Vertragsdauer

(1) Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Der Vertrag kann von
beiden Parteien mit einer Frist von drei Monaten zum Kalenderjahresende
gekiindigt werden.

(2) Das Recht, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen, bleibt
unberiihrt.

(3) Jede Kiindigung bedarf der Textform.

§8 Leistungs- und Vertragsanpassung

(1) Die S-Com ist berechtigt, Anderungen an ihren Leistungen vorzunehmen,
um diese zu verbessern oder an die technischen Entwicklungen anzupassen
oder wenn dies aufgrund von Rechtsinderungen notwendig erscheint. Ande-
rungen an den Inhalten kann die S-Com zur Korrektur von Fehlern, zur Aktuali-
sierung, Vervollstandigung oder Verbesserung des Angebots vornehmen oder
sofern diese aus lizenzrechtlichen Griinden erforderlich sind.

(2) Soweit eine Anderung durch die S-Com zu einer nicht nur unwesentlichen
Beschrénkung des Leistungsumfangs fiihrt, ist der Kunde zur auBerordent-
lichen Kiindigung des Vertrags innerhalb von vier Wochen ab Eintritt der
Anderung berechtigt. Gleiches gilt, wenn durch die Anderungen der S-Com
der Kunde zur weiteren Nutzung der vertragsgegenstdndlichen Leistungen
Anpassungen an seinen Systemen vornehmen muss und ihm dies unméglich
oder unzumutbar ist. Macht der Kunde von seinem Sonderkiindigungsrecht
keinen Gebrauch, wird der Vertrag unverandert fortgefiihrt.

(3) Die S-Com ist berechtigt, die Bestimmungen dieser Bedingungen oder
der ggf. geltenden erganzenden produktspezifischen Bedingungen zu andern
oder anzupassen. Eine Anderung wird dem Kunden in Textform bekannt gege-
ben und erforderlichenfalls erldutert. Die gednderten Bedingungen gelten
als genehmigt und sind fur die Vertragsparteien verbindlich, wenn der Kunde
nichtinnerhalb von vier Wochen nach Bekanntgabe der Anderung in Textform
widerspricht. Bei fristgerechtem Widerspruch ist die S-Com berechtigt, das
Vertragsverhaltnis innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt des Widerspruchs
ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

(4) Die S-Com wird den Kunden bei der Mitteilung von Anderungen nach
Absatz 2 und 3 dieses Paragraphen auf seine in den Absdtzen 2 und 3 beschrie-
benen Rechte und die Konsequenzen aus unterbliebenen Kiindigungsrechten
oder Widerspruchsrechten hinweisen.

89 Verfiigbarkeit

Die S-Com hélt die KW-C in der Regel zu den ublichen Geschéftszeiten zur
Nutzung in angemessenem Umfang bereit. Auf geplante Nichterreichbarkei-
ten der KW-C, bspw. wegen erforderlichen Wartungsarbeiten, wird der Kunde
hingewiesen.

8§10 Freischaltung und Schutz von Passwértern

(1) Nach Abschluss eines Abonnements wird der Kunde fiir den Zugriff auf
die Datenbank tiber www.dsv-gruppe.de freigeschaltet. Mitarbeiter des frei-
geschalteten Kunden kdnnen anschlieBend in der Zentralen Beantragungsap-
plikation (https://auth.dsv-gruppe.de/zba) ihren ZBV-Benutzer selbst freischal-
ten. Ggdf. ist die Freigabe durch den Administrator des Kunden notwendig. Der
Zugriff kann dann mit den bestehenden Zugangsdaten zu www.dsv-gruppe.
de erfolgen. Sofern keine Zugangsdaten vorliegen, kann eine Registrierung
unter www.dsv-gruppe.de erfolgen.

(2) Fur den Schutz der mitgeteilten Zugangsdaten ist der Kunde verantwort-
lich. Er haftet fur die Richtigkeit seiner Registrierungsdaten. Die S-Com haftet
nichtfiir Schaden, die dem Kunden durch den Missbrauch oder den Verlust der
Zugangsdaten sowie unrichtiger Registrierungsdaten entstehen.
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(3) Der Kunde als Vertragspartner der S-Com haftet und steht dafiir ein, dass
alle die Datenbank nutzenden Mitarbeiter des Kunden die vorliegenden Abon-
nementbedingungen sowie die Lizenzbedingungen und die Nutzungshinwei-
se einhalten.

§11 Pflichten des Kunden und Freistellung

(1) Im Falle des VerstoBes gegen die KW-C AB, insbesondere gegen die Nut-
zungsbedingungen in der KW-C oder die Nutzungshinweise der einzelnen
Inhalte, hat der Kunde die S-Com von allen sich hieraus ergebenden Anspri-
chen Dritter freizustellen und alle der S-Com entstehenden Schaden zu erset-
zen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die S-Com unverziiglich auf etwaige Unrichtig-
keiten, mangelnde Aktualitat oder Vollstandigkeit der Texte oder auf sonstige
Méngel, Fehler oder eine mogliche Verletzung von Rechten Dritter hinzuwei-
sen. Unterldsst der Kunde die unverzigliche Mitteilung, stehen ihm Anspriiche
auf Schadens- und/oder Aufwendungsersatz insoweit nicht zu.

(3) Der Kunde ist ferner verpflichtet, eine ihm gegentiber erfolgende Gel-
tendmachung von Rechten Dritter, insbesondere in Form einer Abmahnung,
einstweiligen Verfligung oder Zustellung einer Klage im Hinblick auf die ver-
traglichen Leistungen unverziglich der S-Com mitzuteilen. Ein Anspruch auf
Schadensersatz steht dem Kunden nur zu, soweit er die S-Com unverziiglich
schriftlich benachrichtigt und der S-Com alle AbwehrmaBnahmen und Ver-
gleichsverhandlungen vorbehalten bleiben.

§12 Haftung

(1) Die S-Com haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, im Rahmen der gesetz-
lichen Bestimmungen, soweit sich aus diesen KW-C AB, insbesondere den
nachfolgenden Bestimmungen, nichts anderes ergibt.

(2) Die S-Com haftet unbeschrankt fiir Schaden, die auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, fiir Schdden aus der Verletzung von Leben, Kérper
oder Gesundheit sowie fir Schaden wegen der Nichteinhaltung einer von
der S-Com gegebenen Garantie oder zugesicherten Eigenschaft oder wegen
arglistig verschwiegener Mangel und fur Anspriiche des Kunden nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(3) Im Falle der leicht fahrldssigen Verletzung einer wesentlichen Vertrags-
pflicht haftet die S-Com begrenzt auf den vertragstypischen vorhersehbaren
Schaden. Vertragswesentliche Pflichten sind Pflichten, deren Erfiillung die ord-
nungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdglichen und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmédRig vertrauen darf. Fiir sonstige
Falle leicht fahrldssigen Verhaltens haftet die S-Com nicht.

(4) Die verschuldensunabhédngige Haftung der S-Com fiir bereits bei Vertrags-
schluss vorhandene Mdngel nach § 536a Abs. 1 HS 1 BGB wird ausgeschlossen.
Auf die Anzeigepflicht von Mangeln durch den Kunden nach 8 536¢ BGB wird
ausdriicklich hingewiesen.

(5) Die Haftungsbeschrankungen gelten auch gegentiber Dritten, die in den
Schutzbereich der Vertragsbeziehung einbezogen werden, sowie zu Gunsten
unserer gesetzlichen Vertreter, Arbeitnehmer, Beschéaftigte und sonstigen
Verrichtungs- und Erfiilllungsgehilfen.

(7) Die S-Com ist bemiiht, die standige Aktualitat der Inhalte sicherzustellen.
Soweit die Inhalte ganz oder teilweise von Dritten bereitgestellt werden, wird
die S-Com die ihr von den Rechteinhabern mitgeteilten Anderungen jeweils
zeitnah umsetzen. Auf Grund der hdufigen Veranderungen, die der S-Com nicht
immer unverziiglich mitgeteilt werden, kann aber keine Gewdhr fiir die jeder-
zeitige Aktualitdt ibernommen werden.

813 Anwendbares Recht/ Gerichtsstand / Erfiillungsort

(1) Fur diese KW-C AB und die Vertragsbeziehung zwischen der S-Com und
dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts.

(2) Erfullungs- und Zahlungsort sowie Gerichtsstand ist Stuttgart.



